Programy zakres egzaminu dyplomowego na studiach Il stopnia (zagadnienia kierunkowe)
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TOWAROZNAWSTWO
Swiatowa produkcja zywnosci — perspektywy wyzywienia ludnosci §wiata
Organizacje mi¢dzynarodowe dziatajace w obszarze produkcji zywnosci 1 zywienia
Bezpieczenstwo zywnosci a zdrowie publiczne - podstawowe akty prawne
Psychologiczna typologia klientow
Komunikacja werbalna i niewerbalna w obstudze klienta
Zywno$é funkcjonalna i wygodna — ocena towaroznawcza i przyktady
Proces podejmowania decyzji menedzerskich
Klasyfikacja i ocena jakosci przypraw

Charakterystyka 1 ocena towaroznawcza wybranych uzywek

Identyfikacja i ocena aspektow srodowiskowych w zaktadzie przemystu
spozywczego/zaktadzie zywienia zbiorowego

Bezpieczenstwo zywnosciowe w skali §wiata, kraju i gospodarstwa domowego

Narzgdzia srodowiskowe wykorzystywane w doskonaleniu systemu zarzadzania
srodowiskowego

Zasady zarzadzania jakoS$cig i ich zastosowanie

Metody integracji znormalizowanych systemow zarzadzania

Koszty jakosci w przedsiebiorstwie

Kultura jako$ci w przedsiebiorstwie

Roznice migdzy statystyczng kontrolg jakosci a statystycznym sterowaniem procesami
Trudne sytuacje w obstudze klienta

Zasady opracowywania dokumentacji w Zintegrowanych Systemach Zarzadzania
Dziatalno$¢ regulacyjna panstwa i jej wptyw na sytuacje¢ rynkowa przedsigbiorstw
Ergonomia jako nauka interdyscyplinarna

Nowoczesne techniki analizy wykorzystywane do badania sktadu i wlasciwosci artykutow
spozywczych

Prawne aspekty prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej (zaktadanie dziatalno$ci gospodarczej,

rodzaje umow)

Gospodarka odpadami w zaktadzie przemystu spozywczego / zaktadzie zywienia zbiorowego

Dozwolone substancje stodzace — przyktady i ich zastosowanie

Szybkie testy wykorzystywane do monitorowania jakosci zywnosci 1 higieny procesu —
przyktady i ich zastosowanie

Certyfikacja znormalizowanych systeméw zarzadzania
Kreowanie wizerunku marki produktéw i1 ustug
Kryteria pozycjonowania marki

Produkt w ujeciu marketingowym



